
 

 

HONG KONG si MACAO 
Magia Orientala: Aventura Urbana intre Hong Kong si Macao 

Perioada: 27.11 – 07.12.2024 

(8 nopti) 
 

Hong Kong (Xianggang) sau Portul Parfumat, este unul dintre cele mai vibrante si mai pitoresti locuri din Asia de Est. 
Este un mix fascinant de urban si rural, de nou si vechi, de modern si traditional, iar cei care viziteaza aceste locuri se 
vor bucura de peisaje cu adevarat spectaculoase si de o panorama extraodinara asupra orasului-port de pe „Victoria 

Peak”, care este cel mai inalt punct de pe insula. 

 

CIRCUITE 2024 



PROGRAMUL CIRCUITULUI:  

 Ziua 1 (27.11): BUCURESTI – DOHA – HONG KONG  
Intalnire cu insotitorul roman de grup la Aeroportul Henri Coanda (Otopeni) la ora 14:30 pentru imbarcare pe cursa 

Qatar Airways cu destinatia Doha. Decolare la ora 16:50, aterizare in Doha la ora locala 22:20 si imbarcare pe zborul spre 

Hong Kong cu decolare la ora locala 02:35. 

 Ziua 2 (28.11): HONG KONG  
Sosire in Hong Kong la ora locala 15:10. Transfer de la aeroport la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar, check-in si timp 

liber. 

Hong Kong este Regiunea Administrativa Speciala Hong Kong a Republicii Populare Chineze,situata pe coasta de sud a 

Chinei. Acest stat mai este cunoscut si sub numele de Xianggang, care in limba chineza inseamna „Portul parfumat”. 

Fostul teritoriu britanic cuprinde Victoria, cunoscuta in mod obisnuit sub numele de Insula Hong Kong, insula Ngong 

Shuen si partea de sud a Peninsulei Kowloon. Aceasta din urma are legatura cu continentul si formeaza impreuna cu 

Insula Lantau, asa-numitele „Noi Teritorii”, precum si alte 235 de insule de mici dimensiuni. De-a lungul anilor, pozitia 

geografica si legaturile comerciale au transformat Hong Kong intr-o mare metropola. Orasul a devenit unul dintre cele 

mai mari porturi, centre comerciale si financiare din lume. 

Hong Kong are cele mai multe restaurante si puburi pe cap de locuitor si este recunoscut la nivel mondial ca un loc 

obligatoriu de vizitat pentru gurmanzi, mai ales ca aici veti gasi cele mai mici preturi din lume la restaurantele cu stele 

Michelin. Mâncarea de pe strada nu trebuie nici ea ignorata, de-a lungul timpului fiind creata o adevarata cultura in jurul 

acesteia iar Mongkok este unul dintre cele mai cunoscute locuri unde trebuie sa incercati frigarui, legume gatite si fructe 

proaspete. Recomandate mai sunt si dim sum (traducere libera “atinge inima”) – desi initial au fost gândite ca niste 

gustari, in prezent sunt o parte importanta a culturii din Hong Kong. La fel de cunoscute sunt tartele cu ou si chiflele cu 

ananas. Cazare la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

Ziua 3 (29.11): HONG KONG  - VICTORA PEAK, REPULSE BAY, ABERDEEN FISHING VILLAGE  
Dupa micul dejun vom incepe turul de oras cu Varful Victoria , urcand 

cu tramvaiul la altitudinea de 552m, cel mai inalt loc al insulei. Aici vom 

avea parte de o panorama impresionanta asupra Hong Kong-ului si a 

Peninsulei Kowloon, Avenue of Stars, Gradina Nan Lian, Manastirea 

10.000 Buddha, Statuia Tian Tan Buddha. Ne vom indrepta catre 

Repulse Bay - una dintre cele mai exclusiviste zone rezidentiale din 

Hong Kong - de pe coasta de sud a insulei Hong Kong. Aceasta locatie 

uimitoare pe malul marii, ofera o gama larga de optiuni de luat masa in 

aer liber, fiind locul perfect pentru a ne relaxa. Se presupune ca a fost 

numit dupa o nava a Marinei Regale Britanice, HMS Repulse, in timp ce 

numele sau chinezesc potrivit, Tsin Shui Wan inseamna „golf cu apa mica”. Continuam turul spre satul pescaresc 

Aberdeen, denumit astfel de scotienii care au colonizat Hong Kong-ul, o asezare traditionala unica in lume datorita 

ambarcatiunilor sale din lemn, numite sampan si datorita unei mici comunitati care „traieste pe apa”. 

Dupa-amiaza vom avea timp liber pentru cumparaturi sau plimbari. Cazare la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

 Ziua 4 (30.11): HONG KONG –TEMPLUL WONG TAI SIN, AVENUE OF STARS, STANLEY MARKET, VICTORIA HARBOUR        
(optional)  

 
Mic dejun. Astazi va propunem, optional,vizita la templul Wong Tai Sin,unul 

dintre cele mai cunoscute si vizitate temple din Hong Kong.  

Acesta este dedicat lui Wong Tai Sin, un sfânt taoist cunoscut pentru 

capacitatea sa de a vindeca bolile si de a indeplini dorintele celor care se 

roaga aici. Templul este renumit pentru arhitectura sa traditionala chineza, 

cu acoperisuri rosii si verzi, si gradini frumos amenajate. De asemenea, aici 

poti experimenta „kau cim,” un ritual traditional de ghicit. 



Ne continuam turul de astazi cu Gradina Orasului Ingradit Kowloon, un parc care a fost amenajat pe locul fostului Kowloon 

Walled City, un loc istoric odata cunoscut pentru densitatea sa extrema si lipsa autoritatii legale. Astazi, gradina este un loc 

linistit, cu pavilioane traditionale chinezesti, iazuri cu pesti koi si zone de relaxare, oferind o oaza de calm in inima orasului. 

Nu vom rata Stanley Market, un loc vibrant si plin de viata, ideal 

pentru cei care doresc sa experimenteze cultura locala si sa faca 

cumparaturi. Piata este renumita pentru tarabele sale care vând o 

varietate de produse, de la imbracaminte, suveniruri si artizanat, 

pâna la opere de arta si antichitati. 

Vom incheia spre seara turul nostru cu o vizita pe Avenue of 

Stars,oferindu-ne o experienta de neuitat. Situata de-a lungul 

malului din Tsim Sha Tsui, aceasta promenada este dedicata 

industriei cinematografice din Hong Kong, cu stele inchinate 

actorilor celebri si sculpturi ale unor figuri emblematice. De aici, 

poti admira si impresionanta panorama a portului Victoria, unul dintre cele mai fotografiate peisaje din lume. Spectacolul 

„Symphony of Lights,” un show de lumini si muzica care se desfasoara seara, adauga o nota magica la experienta. Cazare la 

hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

 Ziua 5 (01.12): LANTAU ISLAND FULL DAY (optional)  
Dupa micul dejun va propunem o excursie optionala de 8 ore pe insula Lantau, cea mai mare insula din Hong Kong, 

aceasta oferindu-ne o experienta captivanta, combinând frumusetea naturala cu atractiile culturale. Turul va incepe cu o 

vizita la Ngong Ping, un sat pitoresc situat pe platoul de munte, iar pentru a ajunge aici, vom avea transfer pana la statia 

de telecabina Ngong Ping 360, de unde vom admira privelisti panoramice uimitoare ale insulei si marii. 

Odata ajunsi in Ngong Ping, vom explora Templul Po Lin, un complex budist faimos pentru arhitectura sa impresionanta 

si atmosfera linistita. In apropierea templului se afla Statuia Marelui Buddha (Tian Tan Buddha), una dintre cele mai mari 

statui de bronz din lume, ce domina peisajul si ofera un loc de meditatie si contemplare. 

Dupa-amiaza sau seara, turul continua cu o vizita la Night Market de pe Temple Street, in Kowloon. Acest bazar vibrant 

este renumit pentru atmosfera sa animata, tarabele cu mâncare stradala delicioasa, magazinele de suveniruri si artistii 

locali. Vom putea experimenta autenticitatea vietii de noapte din Hong Kong si nu vom rata o sesiune de cumparaturi 

intr-un mediu plin de culoare si energie. Ne vom intoarce la hotel in jurul orelor 20:00. Cazare la hotel Dorsett Mongkok 

4* sau similar. 

 Ziua 6 (02.12): DISNEYLAND FULL DAY (optional)  
Mic dejun. Timp liber pentru activitati individuale sau optional, excursie de 1 zi La Disneyland (transfer de grup dus-intors, 

cu intrare in parcul tematic si asistenta turistica). Disneyland 

Hong Kong este un parc tematic de renume mondial situat pe 

Lantau Island, la doar o scurta distanta de aeroportul 

international. Deschis in 2005, acest parc ofera o experienta 

magica pentru vizitatorii de toate vârstele, cu sapte zone 

tematice care includ Adventureland, Fantasyland, si 

Tomorrowland.  

Parcul este cunoscut pentru combinatia sa unica de traditii 

chinezesti si atractii Disney clasice, oferind spectacole 

impresionante, parade colorate si intâlniri cu personajele 

indragite din universul Disney. In plus, Disneyland Hong Kong se mândreste cu o gama larga de restaurante, magazine si 

hoteluri tematice, toate acestea facându-l o destinatie ideala pentru familii si fani Disney din intreaga lume. Cazare la hotel 

Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

 

 

 



Ziua 7 (03.12): HONG KONG                                                                                 

Mic dejun. Astazi vom avea timp liber pentru activitati individuale: plimbari prin Central si Mid Levels Escalator, aceasta 

zona combina arhitectura moderna cu scari rulante lungi, care te conduc prin cartiere vibrante, pline de restaurante, 

baruri si magazine. Ne putem delecta la shopping in Causeway Bay si Mong Kok, Hong Kong-ul fiind un paradis pentru 

cumparaturi cu renumite mall-uri uriase, magazine de moda si piete de noapte. Pentru cei care doresc relaxare la malul 

marii, recomandam Repulse Bay pentru o atmosfera linistita. Cazare la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

 Ziua 8 (04.12): MACAO- LAS VEGAS-ul ASIEI (excursie inclusa)                                                                  

Mic dejun. O noua aventura ne asteapta astazi: Macao, cunoscuta ca "Las Vegas-ul Asiei," este o fosta colonie 

portugheza si o regiune administrativa speciala a Chinei, faimoasa pentru cazinourile sale de lux si atmosfera sa vibranta. 

Transfer catre debarcader pentru a lua ferry-ul catre Macao. In cadrul turului de oras, vom face o oprire importanta la 

Pena Hill, un loc pitoresc care ofera vederi impresionante asupra 

orasului si a imprejurimilor. Pe aceasta colina, vom putea explora 

Gradinile Pena, un loc ideal pentru o plimbare relaxanta, departe de 

agitatia urbana. 

Vom continua turul cu Ruinele Catedralei Sf. Paul, construita in secolul 

al XVII-lea, un simbol al orasului si un exemplu impresionant de 

arhitectura baroca. Aceasta este un loc popular pentru fotografii si un 

punct de referinta in explorarea patrimoniului cultural al vibrantului 

Macao. Vom incheia turul cu Senado Square, situata in inima centrului 

vechi, o piata plina de viata, inconjurata de cladiri istorice colorate si 

pavate cu mozaicuri in stil portughez. Acesta este locul ideal pentru a experimenta atmosfera unica a Macao, cu 

magazine, restaurante si evenimente culturale frecvente. Piata este, de asemenea, un punct de pornire perfect pentru a 

explora strazile si monumentele istorice din jur. 

In plus, gastronomia din Macao, renumita pentru preparatele fusion, poate fi explorata printr-un prânz traditional la unul 

dintre restaurantele locale.  

Cazinourile din Macao sunt o atractie majora, Macao fiind cunoscut drept capitala mondiala a jocurilor de noroc, 

depasind chiar si Las Vegas-ul in termeni de venituri. Cazinouri celebre precum The Venetian Macao, City of Dreams si 

Grand Lisboa ofera nu doar jocuri de noroc, ci si spectacole de divertisment, cumparaturi de lux si restaurante de top. Ne 

vom intoarce la hotel in cursul dupa-amiezii.Cazare la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

Ziua 9(05.12): HONG KONG  
Mic dejun. Astazi vom avea timp liber pentru activitati individuale: plimbari prin Central si Mid Levels Escalator. Aceasta 

zona combina arhitectura moderna cu scari rulante lungi, care te conduc prin cartiere vibrante, pline de restaurante, 

baruri si magazine. Pentru cei care doresc relaxare la malul marii le recomandam Repulse Bay pentru o atmosfera 

linistita. Cazare la hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar. 

Ziua 10 (06.12):HONG KONG-DOHA  
Mic dejun si timp liber pentru utimele cumparaturi, urmat de transfer la aeroport pentru imbarcare pe cursa Qatar 

Airways cu destinatia Doha. Eliberarea camerelor se va face cel mai tarziu la ora 12:00. Vom ajunge la aeroport in jurul 

orei 16:00 si vom decola la ora 18:50. Aterizare in Doha la ora locala 23:00. 

Ziua 11 (07.12):DOHA-BUCURESTI  
Plecare din Doha la ora locala 02:30 spre Bucuresti, unde vom ateriza la ora 06:40 dimineata. 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

PRET/persoana: 2534 EURO 
(loc in camera dubla, taxe incluse) 

Camerele cu 3 ocupanti sunt la cerere. 
Supliment camera single: 860 EURO 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 



SERVICII INCLUSE:  
• transport cu avionul Bucuresti – Doha – Hong Kong – Doha – Bucuresti cu compania QATAR AIRWAYS 

(schimbarea curselor la Doha); 

• bagaj de cala (25 kg/persoana) si bagaj de mana (8 kg/persoana); 

• 8 nopti cazare cu mic dejun la Hotel Dorsett Mongkok 4* sau similar; 

• tur de jumatate de zi in Hong Kong cu vizite: Victoria Peak, Repulse Bay, Aberdeen Village (transportul cu barca 
Sampan nu este inclus); 

• excursie de o zi in Macao: bilete transport ferry dus-intors ( Hong Kong-Macao si retur, clasa economic) vizita de 
jumatate de zi in Macao cu obiectivele mentionate in program; 

• transferuri aeroport - hotel – aeroport; 

• insotitor roman de grup; 

• taxele de aeroport (pot suferi modificari). 
 

Nota: Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna august 2024. In situatia majorarii acestor taxe 
de catre compania aeriana pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva dreptul de a 
modifica pretul excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe. 

 

NU SUNT INCLUSE:  

• asigurarea medicala de calatorie (optionala); 

• asigurarea storno (optionala), se incheie odata cu contractul de comercializare a pachetului de servicii turistice, 
in pachet cu asigurarea medicala de calatorie; 

• bacsisuri pentru prestatorii locali (ex: soferi, personal hotelier, ghizi): 50 EURO/persoana – se practica in tarile 
vizitate, se achita la sosirea in tara de destinatie; 

• excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse; 
• bauturile alcoolice sau racoritoare la mesele incluse in program. 

 

PRETURI INFORMATIVE EXCURSII OPTIONALE (minim 15 persoane):  
• Hong Kong - Tur 8 ore cu Tempul Wong Tai Sin,  gradinile Kowloon, Stanley Market, Victoria Harbour: 89 

EURO/persoana 

• Hong Kong - Tur 8 ore Lantau Island cu transfer cu telecabina si vizita in Bazarul Ngong Ping, Templul Po Lin si 
Marele Buddha, Temple Steet cu Piata de noapte : 139 EURO/persoana 

• Hong Kong – Vizita de Disneyland Hong Kong cu transfer autocar, asistenta turistica si intrarea in parc: 225 

EURO/persoana 
Pentru un numar mai mic de participanti preturile se recalculeaza sau excursiile se anuleaza. 

 

ORAR INFORMATIV DE ZBOR (ore locale):  
 

27.11.2024 Bucuresti 16:50 – Doha 22:20 durata zbor 4h30min 

28.11.2024 Doha 02:35 – Hong Kong 15:10 durata zbor 6h40min 

06.12.2024 Hong Kong 18:50 - Doha 23:00  durata zbor 7h25min 

07.12.2024 Doha 02:30 - Bucuresti 06:40 durata zbor 5h05min 

GRUP MINIM:  

20 persoane. Pentru un grup de 15-19 persoane, pretul se majoreaza cu 150 EURO/ persoana. Pentru un numar mai 

mic   de 15 participanti, pretul se recalculeaza sau circuitul se reprogrameaza. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula 

acest program daca nu se vor inscrie minim 10 participanti cu 6 saptamani inainte de plecare. De asemenea, in cazul unui 

grup mai mic, agentia isi rezerva dreptul de a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu 

informarea prealabila a turistilor inscrisi. Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot fi la un tarif mai 

mare (in functie de disponibilitatile la avion si cazare) si se supun unor reguli diferite de decomandare. 

 



CONDITII FINANCIARE:  

TERMENE DE PLATA: 

• 20% din pretul pachetului turistic la inscriere; 

• 30% din pretul pachetului turistic cu minim 60 zile inaintea plecarii; 

• 50% din pretul pachetului turistic cu minim 45 zile inaintea plecarii. 
Procentul aferent primei plati sa va calcula in functie de momentul inscrierii. Daca inscrierea intervine cu mai putin de 45 
zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral. 
In cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea. 

 

CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI: 

• 10% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 120 zile - 91 zile inaintea plecarii; 

• 20% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 60 zile inaintea plecarii; 

• 50% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 59 zile - 46 zile inaintea plecarii; 

• 100% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 45 zile calendaristice 
inainte de data plecarii sau pentru neprezentarea la program. 

 
IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate 
de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara 
care acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei. 

 

TRANSFERURI PRIVATE DIN PROVINCIE LA / DE LA AEROPORT (MINIM 2 PASAGERI):  
35 EURO/adult /dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PLOIESTI, GIURGIU, URZICENI 
40 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TARGOVISTE 
50 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SINAIA, PITESTI, ALEXANDRIA, BUZAU 
55 EURO/adult/dus-intors si 15 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PREDEAL, SLOBOZIA 
60 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele BRASOV, CALARASI 
65 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele FOCSANI, SLATINA 
70 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CONSTANTA, CARACAL 
75 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CRAIOVA, RM VALCEA, BRAILA, GALATI, 
TECUCI, FAGARAS 
85 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele TULCEA, BACAU 
95 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SIBIU, SIGHISOARA, MEDIAS 
100 EURO/adult/dus-intors si 50 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TG MURES 
NOTA: Serviciul de transfer privat este valabil in limita locurilor disponibile la momentul rezervarii. 

 

OBSERVATII:  

• DOCUMENTE NECESARE CALATORIEI: PASAPORT SIMPLU ELECTRONIC VALABIL CEL PUTIN 6 LUNI DE LA 

INCHEIEREA CALATORIEI; TOTI COPIII AU NEVOIE DE PASAPORT; 

• clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de oficialitatile din tarile vizitate, ca atare facilitatile 
camerelor sunt conforme cu standardele locale; 

• conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa 
iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al 
parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul 
dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe 
www.politiadefrontiera.ro. 

• persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a 

certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite); 

• agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul 
propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu; 

• tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de tariful de 

http://www.politiadefrontiera.ro/


copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in program. 

• distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau 
aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de insotitorul de grup; 

• hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca 
garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii; 

• pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul 
sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor; 

• in ultimii ani tot mai multe hoteluri au initiat politica „fara bani cash” (cash free). Astfel, este posibil ca unii 
prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este important sa 
detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii; 

• persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va 
propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la 
expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera single, in 
consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single; 

• achitarea suplimentului de cazare in camera single nu reprezinta dreptul de a sta pe doua locuri in autocar; daca 
doriti doua locuri in autocar, aceasta cerinta se poate confirma, in functie de disponibilitati, contra cost; 

• agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este 
schimbata de compania aeriana; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor; 

• in situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului 
orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret 
ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii grupului 
minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion; 

• conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective; 

• conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar de catre 
ghizii locali; 

• politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza 
informatii suplimentare cu privire la acest aspect; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in 
cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal plangere la organele 
competente; 

• excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se 
incaseaza in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele 
ale excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele 
participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul 
excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 20 persoane. La un 
numar mai mic de participanti pretul creste proportional; daca numarul persoanelor inscrise la excursiile 
optionale este suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele 
excursii, astfel incat cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia  
optionala se va desfasura fara prezenta insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de 
comunicare va fi engleza; 

•    oferta a fost calculata pe baza paritatii Euro/Usd valabila in luna august 2024; in situatia modificarii cu mai mult de 
3% a acestei paritati, agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul excursiei.  

• bacsisurile pentru prestatorii locali (tips) reprezinta o practica internationala si nu sunt obligatorii; 

• acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa; 

• in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita 
localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi considerate confirmate 
decat in masura posibilitatilor de la fata locului; 

• nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o 
saptamana inaintea plecarii in calatorie; 

• asezarea in autocar se face in ordinea inscrierilor, incepand cu bancheta a doua; achitarea suplimentului de 
cazare in camera single nu reprezinta dreptul de a sta pe doua locuri in autocar. In cazul in care doriti doua locuri 
in autocar, aceasta cerinta se poate confirma, in functie de disponibilitati, contra cost. 



• prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii. 

 


